
P DAHL Tools Privacy Policy  
English | Last updated: 22 June 2026  

Controller  
P DAHL Tools is provided by P Dahl Elektronik och Data AB, Sweden. For privacy questions or requests, 

contact developer@pdahl.se.  

What P DAHL Tools does  
P DAHL Tools is used to find, connect to and configure compatible elevator control devices over 

Bluetooth. The app is intended for professional use with P Dahl products.  

Data stored on your device  
The app stores technical information locally on your device, such as serial numbers from previously 

connected devices and downloaded product files. This information stays on your device and is not 

forwarded to P Dahl.  

Bluetooth and location permissions  
P DAHL Tools asks for Bluetooth permission to scan for and communicate with nearby P Dahl products. On 

Android, location services may be required by the operating system for Bluetooth scanning. The app does 

not use this permission to track you.  

Network connections  
The app connects to P Dahl servers to download product files needed to operate supported P Dahl 

products. These requests may include standard technical connection data, such as IP address, time of 

request and technical details needed to deliver the files and protect the server.  

Legal basis  
Where personal data is processed, P Dahl relies on legitimate interests in providing the app, delivering 

required product files and maintaining service security.  

Sharing  
Personal data is not sold and is not used for advertising or tracking. Technical server data is processed only 

as needed to host and protect P Dahl systems. 

Retention  
Local app data remains on your device until you remove it, clear app data or uninstall the app. Server logs 

are kept only for as long as needed for service delivery, troubleshooting, security and legal compliance. 

Logs are deleted or anonymised when no longer needed.  

Security  
P Dahl uses technical and organisational measures intended to protect personal data against unauthorised 

access, loss and misuse. Access is limited to people and providers who need it for the purposes described 

in this policy.  



Your GDPR rights 

You may request access, correction, deletion, restriction, portability or object to processing of your personal 

data. You also have the right to lodge a complaint with Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) in Sweden or 

another EU/EEA supervisory authority.  

Changes  
This policy may be updated when P DAHL Tools changes. Material changes will be reflected in the app or 

store listing as appropriate.  
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Personuppgiftsansvarig  
P DAHL Tools tillhandahålls av P Dahl Elektronik och Data AB, Sverige. Vid frågor eller begäran som rör 

integritet, kontakta developer@pdahl.se.  

Vad P DAHL Tools gör  
P DAHL Tools används för att hitta, ansluta till och konfigurera kompatibla styrsystem för hissar via 

Bluetooth. Appen är avsedd för professionell användning med P Dahls egna produkter.  

Data som lagras på din enhet  
Appen lagrar teknisk information lokalt på din enhet, såsom serienummer från tidigare anslutna enheter 

och nedladdade produktfiler. Informationen stannar på din enhet och skickas inte vidare till P Dahl.  

Bluetooth och platsbehörighet  
P DAHL Tools begär Bluetooth-behörighet för att söka efter och kommunicera med närliggande P Dahl 

produkter. På Android kan platstjänster krävas av operativsystemet för Bluetooth-sökning. Appen 

använder inte denna behörighet för att spåra dig.  

Nätverksanslutningar  
Appen ansluter till P Dahls servrar för att hämta produktfiler som behövs för att interagera med P Dahls 

produkter. Dessa anrop kan innehålla tekniska standarddata för anslutningen, såsom IP-adress, tidpunkt 

och tekniska uppgifter om appen eller enheten som behövs för att leverera filerna och skydda servern.  

Rättslig grund  
När personuppgifter behandlas stödjer sig P Dahl på ett berättigat intresse av att tillhandahålla appen, 

leverera nödvändiga produktfiler och upprätthålla tjänstens säkerhet.  

Delning  
Personuppgifter säljs inte och används inte för annonsering eller spårning. Tekniska serverdata 

behandlas endast i den utsträckning som behövs för att tillhandahålla och skydda P Dahls system.  

Lagringstid  
Lokal appdata finns kvar på din enhet tills du tar bort den, rensar appdata eller avinstallerar appen. 

Serverloggar sparas bara så länge det behövs för leverans av tjänsten, felsökning, säkerhet och rättslig 

efterlevnad. Loggar raderas eller anonymiseras när de inte längre behövs.  

Säkerhet  
P Dahl använder tekniska och organisatoriska åtgärder för att skydda personuppgifter mot obehörig 

åtkomst, förlust och missbruk. Åtkomst begränsas till personer och leverantörer som behöver den för de 

ändamål som beskrivs i denna policy.  

 



Dina rättigheter enligt GDPR  
Du kan begära tillgång till, rättelse eller radering av, begränsning av eller dataportabilitet för 

dina personuppgifter och invända mot behandling. Du har också rätt att lämna klagomål till 

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) i Sverige eller en annan tillsynsmyndighet inom EU/EES.  

Ändringar  
Denna policy kan uppdateras när P DAHL Tools förändras. Väsentliga ändringar visas i appen eller i 

appbutikens information när det är lämpligt. 


